
 
 
 
 
MEMORIA DELS SERVEIS SOCIALS I FAMILIA DE L’ANY  2009 
 
 
SERVEI D’INFORMACIÓ ORIENTACIO I SUPORT 
 
S’han atès durant l’any 2009 un  total de 849 casos, dels quals 317 han estat casos nous  
es a dir sense expedient anterior a serveis socials municipals. I s’han realitzat 532 
seguiments. 
 
Segons el tipus d’intervenció:  (demandes enregistrades) 
 
Informació orientació........283 
Ajudes econòmiques (menjador, escoleta ,lloguers i altres)  .........140 
Vivenda....6 
Informes d’arrelament...34 
Valoracions de dependència...27 
Salut mental...7 
Gestió residencies...12 
Sol·licituds estàncies diürnes...11 
Sol·licituds SAD...56 
Ajudes per aliments...110 + 68 xecs syp 
Targetes d’aparcament per discapacitats..46 
Informes per reagrupament familiar...17 
Altres ...16 
 
 
 
SERVEI D’AJUDA A DOMICILI 
 
 
Nº de casos actius desembre 2009....89 
Nº de casos donats d’alta l’any 2009...19 
Nº de casos donats de baixa l’any 2009...47 
 
 
SERVEI DE TELEASISTENCIA 
 
Nº de casos actius gener 2009...147 
 Nº de casos actius desembre.....156 
Nº de baixes 2009.....32 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
PROGRAMA DE INFANCIA I FAMILIA EN RISC 
 
S’han atès 73 casos en atenció individual 
Casos nous l’any 2009... 37 
Casos de seguiment ...36 
 
A nivell grupal s’han ates 6 dones 
Al taller de pares hi ha acudit una mitja de 18 pares 
 
Al projecte de intervenció individual per joves 
S’han ates l’any 2009... 71 joves 
 
Al projecte de intervencio al abordatge del absentisme  
S’han ates 16 joves 
 
Al projecte d’habilitats socials  
S’han ates 24 infants, edats compreses entre 6 i 10 anys i 38 joves de 12 a 14 anys 
 
Programa ALTER I PISE 
S’han ates 7 al·lots a Pise i 9 a Alter.   


